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Einleitung

Sehr geehrte Leserinnen und Leser! Auf den folgenden Seiten erfahren Sie wie Sie die
Anbindung der Warenwirtschaft CAO-Faktura an das Onlineshop System Shopware
realisieren kdnnen.

@ « shopware
FAKTURA

Die Schnittstelle wird dabei Gber das Programm CONnect gehostet oder anders gesagt
CONnect als Middleware regelt die Kommunikation von CAO zu Shopware und umgekehrt.

CONnect ist der Name der Software, die ich bereits im Jahr 2015 entwickelt habe. Seither
ist das Programm durch eine Vielzahl von Projekten stetig gewachsen ... immer mit dem
Ziel Geschaftsprozesse zu automatisieren und kleine Unternehmen dadurch erfolgreicher
zu machen.

Die CAO-Shopware Schnittstelle wurde dann auf die Initiative eines Eintrags im CAO-
Faktura Forum Anfang 2018 ins Leben gerufen.

Kurz auch ein paar Worte zu meiner Person. Mein Name ist Florian Feilmeier, ich bin
deutscher Staatsbiirger, wohne aber seit 2008 gliicklich mit meiner dsterreichischen
Familie in Oberdsterreich. Ich bin seit 2004 Softwareentwickler und aktuell Vollzeit in
einem internationalen Maschinenbau Unternehmen tatig. Zusatzlich bin ich auch im
Nebengewerbe selbstandiger und auch freiberuflicher Softwareentwickler - angemeldet
seit Anfang 2014 mit meiner Firma FFE-Tech e. U. Inh. Florian Feilmeier.

Neben meiner Spezialisierung auf Schnittstellen entwickle ich auch Software flr diverse
andere Einsatzzwecke (auch fiir mobile Gerate) hauptsachlich mit dem Einsatz folgender
Technologien bzw. Frameworks:

C# .Net WPF; ASP .Net Core 2.x; Angular 6.x; Electron; Ionic; Plugins fir Joomla-,
Wordpress- und nun auch flir Shopware; ...

Kontaktieren Sie mich gerne unter info@ffe-tech.com (weitere Kontaktméglichkeiten und
Infos finden Sie auf meiner Website https://www.ffe-tech.com) und fordern Sie
unverbindlich und kostenlos eine Testversion von CONnect an. Fir Fragen,
Hinweise neue Projektideen, einfach melden ... ich berate Sie gerne.
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Installation von CONnect

Die Schnittstellensoftware CONnect installieren Sie am besten auf Ihrem Server in

folgenden Schritten:

Flhren Sie die Installationsdatei mit einem
Doppelklick aus. Dann bestatigen Sie die
Meldung von Windows - siehe Abb.
beispielhaft unter Windows 10.

Der Computer wurde durch Windows
geschutzt

Screen wurde der Start einer unbekannten App
er App stellt u. U. ein Risiko fir den PC dar.

App: CONnect_1st_ DE.msi
Herausgeber: Unbekannter Herausgeber

Trotzdem ausfiihren m

Nun werden alle Programmdateien ins
Programmverzeichnis kopiert ...

ﬂ CONnect 1st-Setup -

Warten Sie, wahrend CONnect 1st vom Setup-Assistenten installiert wird.

Status: Neue Dateien werden kopiert

Zuriick Weiter

Im nachsten Schritt kénnen Sie die
Installation nach Bestatigung der
Lizenzvereinbarungen mit der Schaltflache
LInstallieren™ starten.

ﬁl CONnect 1st-Setup - X

Lesen Sie die Lizenzbedingungen fiir CONnect 1st.

Endbenutzer-Lizenzvertrag fiir

"CONnect 1st"
(bezeichnet als "SOFTWAREPRODUKT" oder
"SOFTWARE" im weiteren)

\WICHTIG:

BITTE LESEN SIE DIE BEDINGUNGEN DIESER
LIZENZVEREINBARUNG SORGFALTIG,
BEVOR SIE DIE INSTALLATION DES
PROGRAMMS FORTSETZEN:

v

Inh. Florian Feilmeier

FFE-Teche. U

CONnect

[A]1ch stimme den Bedingungen der Lizenzvereinbarung zu. |

Drucken Zuruick Installieren Abbrechen

Nach erfolgreicher Installation bestatigen
Sie den folgenden Dialog mit ,Fertig stellen

\\

7% CONnect 1st-Setup - X

Der Setup-Assistent fiir CONnect 1st
wurde abgeschlossen.

Klicken Sie auf "Fertig stellen”, um den Setup-Assistenten zu
beenden.

Inh. Florian Feilmeier

FFE-Teche. U

CONnect

Zuriick | Fertig stellen

Abbrechen
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Nach erfolgreicher Installation wurde eine entsprechende Desktopverkniipfung zu
CONnect angelegt. Offnen Sie dann (iber das Kontextmenii die Eigenschaften des
Programms so wie in der Abb. dargestellt.

Verknipfung erstellen
Léschen

Umbenennen

Elgenschaﬁen

B B § &

(CHONAE (R Wbt AOWRYE sty st SO i i (ClON st it

Klick mit rechier Maustaste

= h
1 = teC

SOFTWAREentwicklung
CONnect besteht aus zwei Programmteilen. | = eigenschaften von connect 1st X

. o . . Sicherheit Details Voraanaerversionen
AUS elner OberﬂaChe, WO d|e SChnlttSte"en Allgemein Verkniipfung Kompatibilitat
kOﬂfIgUI’IeI't Werden konnen Wenn das Programm mit dieser Version von Windows nicht voll funktisnsfahig ist.
filhren Sie die Problembehandlung fiir die ngrammkompanbwllt%

| Problembehandlung fir die Prugrammkompatibi\itétausWen |

..und aus einem Service, der im — —

Wie wihle ich Kompatibilititseinstellungen manuell aus?
Hintergrund |ant Um die AUfgaben der Kompatibilitatsmodus
Schnittstellen rund um die Uhr zu erledigen. [JPregramm m Komoattiiatsmodis 2ustty

Windows 8

Damit beide Programmteile die Einstellungen
Einstellungen teilen kénnen ist es aktuell [Modus mitreduzierten Farbe
. o ey se 8-Bit-Farben (256)
noch erforderlich den Kompatibilitatsmodus o _
L. . " [in Bildschirmauflasuiig 640 x 480 ausfiihren
»~Programm als Administrator ausfiihren®™ zu [JVollbildoptimiegihgen deakiiieren
aktiVieren. | [#] Pragramm als Administrator ausfithren

Hohe DPI-Einstellungen andern
.. in den Einstellungen Uber das Register
~Kompatibilitat" - den Haken bei ,,Programm
als Administrator ausfiihren® setzen. oK Avbechen | S

GElnsteIIungen fur alle Benutzer andern

Hinweis:

Seit der Version 1.4.0.14 von CONnect ist dieser Schritt nicht mehr
erforderlich, da die globalen Einstellungen nun nicht mehr in der Windows-Registry
gespeichert werden, sondern in einem eigenen Config-File.
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Wenn Sie die Konfigurationsoberflache von CONnect tber die Desktopverkntipfung das
erste mal starten, informiert Sie das Programm dariiber, dass Sie CONnect noch nicht

lizenziert haben.

Einen Lizenzschlissel bekommen Sie direkt tiber mich. Nehmen Sie dazu einfach Kontakt
auf Uber info@ffe-tech.com. Mehr Kontaktmdglichkeiten finden Sie auch auf meiner

Website https://www.ffe-tech.com.

Gerne kann ich Ihnen auch unverbindlich und kostenlos einen vorlaufigen
Lizenzschliissel fiir einen vereinbarten Testzeitraum ausstellen.

Haben Sie einen Lizenzschliissel zur Hand
kdnnen Sie damit CONnect Uber die
Schaltflache ,Aktivieren" direkt freischalten.

Wihlen Sie eine Sprache
Deutsch i

Das Produkt ist nicht lizenziert.

Wahlen Sie eine der folgenden Optionen

I‘ Aktivieren |[ Testlauf H Kaufen H Beenden
L ——

©2015-2018 FFE-Tech e. U.
Inh. Florian Feilmeier
All Rights reserved

CONnect 1st

Version: 1.4.0.9 CLR-Version: 4.0.30319

Ist der Lizenzschliissel giltig wird dies Uber
einen entsprechenen Startbildschirm
angezeigt.

CONnect startet ...
Herzlichen Gliickwunsch ...

Sie haben die Installation von CONnect
erfolgreich beendet.

AnschlieBend kdnnen Sie den mehrteiligen
Lizenzschlissel eingeben (oder einfach
Kopieren & Einfligen), dann ,Aktivieren"

Lizenzschliissel

© 2015-2018 FFE-Tech e. U.
Inh. Florian Feilmeier
All Rights reserved

CONnect 1st

Version: 1409 CLR-Version: 4.0.30319

Das Produkt ist lizenziert

Lizenznehmer
Demo

Lizenzschliissel
WIBTR-WBFC3-A7TQDF-5X2FP-2MECI

Identifikationsschliissel
WYVEU-XRPOF-VTALZ-4D5FQ-CH2.JM

Aktivierungsschllissel
APJAD-KLSVP-L9S9U-NIWJT-EAGK1

© 2015-2018 FFE-Tech e. U.
Inh. Florian Feilmeier
All Rights reserved

CONnect 1st

Version: 1409 CLR-Version: 4.0.30319
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Installation der CAO-Shopware Schnittstelle

Im Hauptfenster von CONnect kénnen Sie die CAO-Shopware Schnittstelle in den
folgenden 4 Schritten bereitstellen.

Schritt 1:
Im Bereich ,Server Dokumente" klicken sie auf das grline Plus-Symbol um eine
Schnittstelle zu hinterlegen.

Schritt 2:
Wabhlen Sie die Datei ,,CAO-Shopware.cnt™ aus dem Verzeichnis ...

C:\ProgramData\FFE-Tech\CONnect 1st\Configuration)

Schritt 3:
Mit Klick auf ,,Offnen® wird die Schnittstelle der Liste ,Server Dokumente® hinzugefiigt.

Schritt 4.

Klicken Sie nun auf den Dateinamen um die Konfiguration der Schnittstelle in einem
eigenen Register zu 6ffnen. Mehr dazu erfahren Sie auf den nachsten Seiten ...

' CONnect 1st - Version: 14.0.9 - Willkommen

of x|
. jpp—
b ¥
| 4 —
Start Offnen Kontakt Beenden

Problem melden

Willkommen x
Sprache B Offnen X
Wihlen Sie eine Sprache — | « v P « FFE-Tech > CONnect 1st > Configuration v O ‘Configuration” durchsuchen @ [
Deutsch J co N
nECt Organisieren ~ Neuer Qrdner = m @
' A d fuir Dats hnitt - ;
Server D nwendung fur bstenschnt = Dieser PC ~ \la Anderungsdatum Typ GroBe S
+3D=Objekte BeA0- cnt 04.08.2018 12:12 CONnect Projekt 55 KB
Te haben eine bisher nt - Bilder F CAO-Virtuemart.cnt 11.06.2018 18:06 CONnect Projekt 36 KB
‘ Server Dokumente m Desktop
| CAQ-Shopware.cnt Y
F
:‘ —
s Dateiname: CAO-Shopware.cii ~| | CONnect Project (.cnt) (Fent)
L
ri e [omen ] | sotrechen
SOFTWARE entwic

Inh. Florian Feilmeier
Ernst-Degn-Weg 5
A-4784 Schardenberg
www.ffe-tech.com

Wie bewerten Sie diese Anwendung?
,,,,,,,,,

Ihre Kritik?

© 2018 FFE-Tech e. U. Inh. Florian Feilmeier — https://www.ffe-tech.com
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Konfiguration

' CONnect 1st - Version: 1.4.0.9 - CAO-Shopware.cnt

ol x|
ﬁ Optionen
X
Optionen
= |0

Willkommen §§ = CAO-Shopwarecnt 3¢

Einstellungen

CAO-Datenbank - Host CAO-Datenbank - Port CAO-Datenbank - Name CAO-Datenbank - Benutzer CAO-Datenbank - Passwort

AariaDb- Der Name der MySQL- bzw. MariaDB- Der Bel ername
er Datenbank
localhost 3306 E Datenbankname Datenbankbenutzer
CAO-Datenbank - Verbindungsstring  CAO - Kundengruppe fiir Import Shopware - URL zur API

Shopware - Benutzer Shopware - API-Key

rupp ehe CAO- die Internetadresse zur Der Na

v. i. d. R. Ihre Shopadresse  Berecl

Server=~Settings.CaoDbHost~;Port=~S{ E

Shopware - Root Kategorie Id Artikelbeschreibung nur wenn Neu

sE D"" N

KD|

Bilder aktualisieren nur wenn Neu Bezeichnung fiir Produktvarianten Projektfeld bei Bestellung Bestellungen tber B.-Nr. zuordnen Kunden iber Kd.-Nr. zuordnen
? ) eichnung werden di Bezeichner, welcher im Projektfeld bein \O nicht
urator Sets fur Produktvarianten in Dow von Bestellungen eingtragen E nummer
eqt " il
Varianten Shop-Bestellung (vl (vl

Alle Einstellungen sind innerhalb des Programms entsprechend beschrieben bzw.
dokumentiert. Deshalb soll im Folgenden nur nhochmal allgemein auf die wichtigsten
Einstellungen noch genauer eingegangen werden.

Im ersten Teil konfigurieren Sie die Zugangsdaten zur CAO-Datenbank. Die Verbindung
zur CAO-Datenbank kann Uber die Schaltflache getestet werden.

Bei der Einstellung ,,CAO — Kundengruppe flr Import" geben Sie die entsprechende ID der
Adressgruppe aus CAO an. Beim Bestell- oder Kundenimport werden die Kunden dann
unter dieser Gruppe angelegt.

CAO-Einstellungen

CAO-Faktura Einstellungen

ID  |Beschreibung

b 1 Kunden1
2 Kunden 2
3 Kunden 3
10 Shopkunden
939 Lieferanten

© 2018 FFE-Tech e. U. Inh. Florian Feilmeier — https://www.ffe-tech.com
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Im nachsten Teil definieren Sie die Zugangsdaten zur Shopware API. Dazu missen Sie
vorher aber erstmal einen entsprechenden Benutzer in Shopware flir die API freigeben
oder — noch besser - einen neuen Shopware Benutzer flr diesen Zweck anlegen:

Benutzer hinzuflugen/editieren =uﬂ

Login

Benutzername: CONnect Passwort: R

v Aktiviert

Account aktivieren oder deakfivieren Passwort semssmsasnen
wiederholen:
Wiederhole dein Passwort

API-Zugang

L3

v Aktiviert API- bDekszEEXIaNucmTDBhuvQgndntSdKhOBmRIOBTC
Schitissel:

Erir Aia Ve

irda =

Kb-'?.*.'g_. fio

ndung der REST-AP! ist evil. eine Server
1otwendig. Mehr informationen

Tragen Sie diesen Benutzernamen und den API-Schlissel dann in CONnect ein.

Bei ,Shopware — Root Kategorie Id" tragen Sie die Id aus der Shopware Kategorie
Verwaltung ein. Wahlen Sie die Kategorie welche die Kategorien aus CAO enthalten soll.

Kategorien
Kategorien

= iy Shopware

[l Shop 1
|
—_— Unterkategorie anlegen
Unterkategorie:
b
- I
Allgemeine Einstellungen { Kategorie: Shop 1 (System-1D: 18)
v Aktiv Blog Kategorie
L Bezeichnung: Shop 1
|

Produkt Layout:

Product Stream: =

© 2018 FFE-Tech e. U. Inh. Florian Feilmeier — https://www.ffe-tech.com
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Uber die Optionen definieren sie schlieBlich, wie die Schnittstelle erreichbar ist ...

Optionen
Es 6ffnet sich ein Konfigurationsfenster, wo Sie die Zugangsdaten der Schnittstelle
eintragen koénnen.

CONnect 1st - Version: 1.4.0.9 - CAO-Shopware.cnt o ‘ - ‘

gE(s (o

Willkommen |§¢ | CAO-Shopwarecnt 3§

Http-Server
Prafix (URL) Shopware port 50500 Benutzer Passwort Asynchron [

Vergeben Sie einen aussagekraftigen Prafix (Vorschlag: shopware) und einen beliebigen
Port (Standard: 50500). Es kann auch optional ein Benutzername und ein Passwort
vergeben werden. In diesem Beispiel ist die Schnittstelle spater erreichbar unter der

Adresse: http://servername-oder-ip:50500/shopware bzw. lokal auf dem Server unter der
Adresse: http://localhost:50500/shopware

Vergessen Sie anschlieBend nicht, alle Anderungen zu speichern ...

© 2018 FFE-Tech e. U. Inh. Florian Feilmeier — https://www.ffe-tech.com
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Inbetriebnahme

Nachdem Sie die Konfiguration der CAO-Shopware Schnittstelle abgeschlossen haben,
kdnnen Sie den CONnect-Dienst Uber die Schaltflache ,Start" in Betrieb nehmen. Sie
kénnen das Programm dann beenden, da dieses nur zur Konfiguration benétigt wird. Der
Dienst lauft im Hintergrund weiter und erledigt die Aufgaben der Schnittstelle dann rund
um die Uhr ...

' CONnect 1st - Version: 1.4.0.9 - Willkommen

Allgemein

b e o= %‘

Start Offnen Kontakt Beenden
Problem melden

g
Sprache

Wahlen Sie eine Sprache

‘|  CONnect 1.4.0.9

Server Dokumente Anwendung fir Datenschnittstellen

CAO-Shopware.cnt

Zuletzt Aktualisiert: 2018-08-18 13:53

4+

Bitte beachten Sie folgenden wichtigen Hinweis:

Wenn Sie eine Konfiguration vornehmen bzw. umkonfigurieren ist es erforderlich, dass
der Dienst dann neu gestartet wird, damit die Anderungen wirksam werden. Beenden Sie
dazu den Dienst Uber die Schaltflache ,Stop" und starten den Dienst liber die Schaltflache
LStart" erneut.

© 2018 FFE-Tech e. U. Inh. Florian Feilmeier — https://www.ffe-tech.com
Stand: 29.09.2018 - Seite 10 von 21



https://www.ffe-tech.com/

[ - CONnect
r ]r_ttec h Installationshandbuch

SOFTWAREentwicklung CAO-Shopware Schnittstelle

CAO-Shopware Cockpit

War die Inbetriebnahme der Schnittstelle erfolgreich, sollten Sie nun bereits Gber den
Browser und Uber die konfigurierte Adresse Zugriff auf das Cockpit der CAO-Shopware-
Schnittstelle haben.

; . (2] = O X
/ [ Schnittstelle CAO-Shopw X\
= b

< C' | ® localhost:50500/shopware/ e

CONnect

Schnittstelle CAO-Shopware

Cockpit

Shopware Downloads Auswertung und

(Xml) Migration
Artikel Artikel priifen
Kategorien Kategorien priifen
Hersteller Hersteller priifen
Kunden

Bestellungen

Copyright © FFE-Tech e. U. Inh. Florian Feilmeier 2018. All Rights Reserved.

Dieses Cockpit stellt erweiterte Funktionalitat bereit. Im linken Bereich kénnen sie z. B.
den Download der Bestellungen schon mal auBerhalb von CAO ausprobieren. Das Ergebnis
resultiert in dem Format (XML) welches von CAO eingelesen werden kann.

© 2018 FFE-Tech e. U. Inh. Florian Feilmeier — https://www.ffe-tech.com
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Uber den Bereich ,,Auswertung und Migration™ im Cockpit kénnen Sie Ihre Daten auf
Korrektheit Giberpriifen.

Wenn Sie z. B. vorher bereits eine andere Schnittstelle im Einsatz hatten, so gibt es sehr
wahrscheinlich Unterschiede, wie die alte Schnittstelle im Vergleich zu CONnect die
Zuordnungen von Artikeln, Herstellern, Kategorien gemanaged hat. Diese
~Migrationstools" unterstiitzen Sie dann bei der Korrektur dieser Zuordnungen. Es werden
z. B. entsprechende SQL-Scripte generiert, womit fehlerhafte Zuordnungen mdglichst
semi-automatisch korrigiert werden kdénnen.

Bitte beachten Sie folgenden wichtigen Hinweis:

Bei der Verwendung dieser Migrations-Tools im Cockpit muss der individuelle Zustand
Ihres Datenbestandes berlicksichtigt werden. Deshalb erfolgt die Ausfiihrung von
generierten SQL-Scripten ausdriicklich auf eigene Gefahr.

Wenn Sie Unterstlitzung bei der Installation & Migration benétigen, setzen Sie sich gerne
jederzeit mit mir in Verbindung lber info@ffe-tech.com. Mehr Kontaktmaoglichkeiten
finden Sie auch auf meiner Website https://www.ffe-tech.com.

© 2018 FFE-Tech e. U. Inh. Florian Feilmeier — https://www.ffe-tech.com
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Firewall Einstellungen

Damit die Schnittstelle auch von anderen Geraten innerhalb Ihres Firmennetzwerkes
erreichbar ist, ist es erforderlich den Zugriff entsprechend in der Firewall freizugeben. Im
Folgenden soll dies beispielhaft anhand der Windows Firewall erlautert werden.

Gehen Sie Uber die Systemeinstellungen zu den Windows Firewall Einstellungen. Im linken
Menu wahlen Sie dann ,Erweiterte Einstellungen®

& Windows Defender Firewall — O >

i ﬂ« Alle Systemsteuerungselemente » Windows Defender Firewall w

Systernsteuerung durchsuchen 0

) Den PC mithilfe der Windows Defender Firewall schitzen
Startseite der Systemsteuerung

Mithilfe der Windows Defender Firewall kann verhindert werden, dass Hacker oder Schadscftware Gber das
Internet bzw. Ober ein Netzwerk Zugriff auf den PC erhalten.

. v Private Netzwerke

Heim- oder Arbeitsplatznetzwerke mit Personen und Gerdten, die bekannt und vertrauenswirdig sind

Eine App oder ein Feature
durch die Windows Defender
Firewall zulassen

) Benachrichtigungs-
einstellungen dndern

®) Windows Defender Firewall
ein- oder ausschalten

Verbunden

Windows Defender Firewall- Zustand:

Ein

®) Standard wiederherstellen

Eingehende Verbindungen:

) Erweiterte Einstellungen

Problembehandlung far
Metzwerk

Aktive private Netzwerke:

Benachrichtigungsstatus:

Alle Verbindungen mit Apps blockieren, die nicht in
der Liste zugelassener Apps vorhanden sind

'a:." MNetzwerk 4

Benachrichtigen, wenn eine neue App von der
Windows Defender Firewall blockiert wird

Im darauffolgenden Fenster wahlen Sie im Linken Navigationsbereich ,Eingehende Regel"
und bei den Aktionen ,Neue Regel®.

[

Datei  Aktion  Ansicht 7

L ARl REIN 7 Mo

Windows Defender Firewall mit| 85T SR T 0 Aktionen
&1 Eingehende Regeln Name Gruppe “ & || Bingehende Regeln -
usgehende Regeln

Ea Verbindungssicherheitsrege L = @i MNeueRegel..

&, Uberwachung 3 - ¥ Nach Profil filtern »
L]
E C} SF Mach Status filtern »
om - - S MNach Gruppe filtern 4
B w = e Ansicht ’
- m EE EEmE .

- |G Aktualisieren

L] L] L L]
o= |5 Liste exportieren...
o =m = Hilfe

© 2018 FFE-Tech e. U. Inh. Florian Feilmeier — https://www.ffe-tech.com
Stand: 29.09.2018 - Seite 13 von 21



https://www.ffe-tech.com/

R
ri*tech

SOFTWAREentwicklung

CONnect
Installationshandbuch
CAO-Shopware Schnittstelle

Folgen Sie den Seiten des Assistenten und wahlen folgende Einstellungen.

Beachten Sie: der Port kann individuell in CONnect eingestellt werden. Wahlen Sie hier

also den von Ihnen gewahlen Port.

Welchen Regeltyp mochten Sie erstellen?

) Programm
Regel. die die Verbindungen flr ein Programm steuert.

@ Port
Regel. die die Verbindungen fir einen TCP- oder UDP-Port steuert.

() Vordefiniert:
"Wiedergabe auf Gerat"-Funktionalitat
Regel, die die Verbindungen fir einen Windows-Vorgang steuert.

(O) Benutzerdefiniert
Benwtzerdefinierte Regel

Welche Aktion soll durchgeflhrt werden, wenn eine Verbindung die angegebenen Bedingungen
erfilt?

Betrifft diese Regel TCP oder UDP?

® TCP

O ubP

Gilt diese Regel fir alle lokalen Ports oder fir bestimmte lokale Ports?

50500

Alle lokalen Ports
(® Bestimmte lokale Ports:

Beispiel: 80, 443, 5000-5010

‘Wann wird diese Regel angewendet?

(® Verbindung zulassen
Dies umfasst sowohl mit IPsec geschiitzte als auch nicht mit |Psec geschitzte Verbindungen.

() Verbindung zulassen. wenn sie sicher ist
Dies umfasst nur mithilfe von IPsec authentifizierte Verbindungen. Die Verbindungen werden
mit den Einstellungen in den |Psec-Eigenschaften und regeln im Knoten
"Verbindungssicherheitsregel" gesichert.

(O Verbindung blockieren

Mame-

| |CO Nnect Server |

Beschreibung (optional):

Domane
Wird angewendet, wenn ein Computer mit der Firmendomane werbunden ist.

Privat

Wird angewendet, wenn ein Computer mit einem privaten Metzwerk (z.B. zu Hause
oder am Arbeitsplatz) verbunden ist.

Offentlich

Wird angewendet, wenn ein Computer mit einem &ffentlichen Metzwerk verbunden ist.
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SOFTWAREentwicklung CAO-Shopware Schnittstelle

Anbindung von CAO-Faktura

Die Anbindung von CAO-Faktura an Ihre neue CAO-Shopware Schnittstelle realisieren Sie
wie folgt:

Offnen Sie CAO-Faktura mit dem IEEER Modul _Hife
Mandanten, den Sie an Shopware anbinden | & Mandant/Benutzenwechsel i
mﬁchten 7 Kennwort dndern
Sprache 4

Offnen Sie dann Uber das Hauptmenu dle ) Datenbank prifen, optimieren, reparieren
Shop-Einstellungen +) Datensicherung

w2 allgemeine Einstellungen
Shop-Setup x  Bei Software wahlen Sie ,,ShopWare".

Allgemein UHLHProuy| Dlder-Slatusl Lieleraﬂ| Zahlart| Erwe\lell| Sonstiges|

Bei Brutto-Shop muss der Haken gesetzt

Name |Shap 1]

Shopfunktionen aktiv v Bestelnummer (OrderdD) weiterverwenden 1~ S€IN. Sonst fUhrt dies zu falschen Betrégen

Software Shopware  w|  Kundennummer [CustomersiD) weitervere. | .

Biutto-Shop v Menge aktualisieren (CAD->SHOP) v in den BeSte”ungen'

sSLUbertragung r Menge importieren [SHOP->CAD) v

EMail beim Stalusupdalelyersenden v "Mengen importieren“ & ,,Email belm

Shop Preis:  |VKS v |  Orderstatus nach Import andemn v “ .

Debiorerrs: [T 37 never Ordertatus|Bevit ] Statusupdate™ wird entsprechend von der

Warengruppe fur importierte Artikel aus dem Shop ‘ Shop Import artikel j SCh n IttSte"e berUCkSIChtlgt'

Die meisten anderen Optionen sind relevant

Speichern fur CAO interne Vorgange.
In diesem Register geben Sie die in der Shop-Setup X
Schnittste"e konﬁgurierte Adresse bZW URL A\Igemeinl URL/Prozy Dlder-Slatusl Lieferatt| Zahlalt| Erwe\lerl| Sonstiges
an. URL zum Seript |http:f Alocalhast 50500/ shopwarel

Dies ist dieselbe Adresse Uber die Sie im Benutzemanme: Passwort:
Browser auch das Cockpit der Schnittstelle
erreichen.

Prasy
Prosy-Server: | Prosy-Port: IU 'a
Sofern Sie in der Schnittstelle eine Benutzer = Frewtse: Prowy-Passwort:
und ein Passwort definiert haben, geben Sie
diese Zugangsdaten hier an. 9

Speichern
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Hier definieren Sie alle Bestellstatus von
Shopware (wie folgt), die Sie in CAO aktiv

verwenden mochten:

ID Beschreibung

-1 Abgebrochen

Offen

In Bearbeitung (Wartet)
Komplett abgeschlossen
Teilweise abgeschlossen
Storniert / Abgelehnt

Zur Lieferung bereit
Teilweise ausgeliefert
Komplett ausgeliefert
Klarung notwendig

o~NO O wWNEFEO

Shop-Setup

Allgemeinl UHLfProay‘ Dlder-Slatusl Lieferart Zahlarl| Erweilerl| Sonstiges‘

X

| CAD-Lieferart Shop-Class [shipping_class) A
"l ol a0 UEE NERLEE 1%
- - N -
P oAl ol I =™
(3 DHL DHL
LB} - 1 ~
[DHL ~| |oHL
4> b - a o

Entsprechend wiederholen Sie das flir die
Zahlungsarten. Verwenden Sie hier den
Namen aus der Shopware Zahlungsarten

Verwaltung:

Zahlungsarten

Verfugbare Zahlungsarten

» Lastschrift (2)

| Bezeichnung:

Vorkasse |

x Nachnahme (3)
x Rechnung (4)

« Vorkasse (9)

Name:

Template:

prepayment

prepayment.tpl

CONnect
Installationshandbuch
CAO-Shopware Schnittstelle

Shop-Setup

Allgemein | URL/Frosy | Orde

x

1si Lieleratl| Zahlarl| Erweitell| Sonstiges

Shop-Orderstadien: D Beschreibung A
-1 Abgebrochen
Hier bite die Stadien 0 kein Stabue
erfassen. genau wie 1 In Bearbeitung [w artet)
gilr?dlm Shop deklariert ), 2 Komplett abgeschlossen
o 3 Teiweise abgeschlossen
7 Geliefert
v
< >
M 4 > o = oA o

Damit beim Herunterladen der Bestellungen
die Lieferart in CAO korrekt zugeordnet
wird, tragen Sie hier in der rechten Spalte
den entsprechenden Namen aus der
Shopware Versandkostenverwaltung ein:

Versandkosten

Konfiguration

Name:

DHL

Beschreibung:

Shop-Setup

X

Allgernein | URL/Proxy Dlder-Statusl Lie[eratt| Zahlart Erweitert| Sonstiges

CAD-Zahlart

| Foom sl mw

Sofartiiberweisung

Shop-Class [payment_class) A

i ) e e

SOFDRTUBERWEISUNG

| d Vorkasse VORKASSE
(berweisung Bank UBERWEISUNG o
|vorkasse ~| |vORKassE
4 4 > bl d = a <

Der Name fiir die Lieferart und Zahlungsart aus Shopware sollte hier in GroBbuchstaben
angegeben werden. Diese Listen beflillen sich tbrigens beim Import der Bestellungen
automatisch, Sie brauchen also i. d. R. nur noch die Entsprechung von CAO erganzen.
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In diesem Register setzen Sie Einstellungen, shoo-setup X

die eher CAO interne Relevanz haben bZW Allgemein | URL/Proxy Elldel-Slalus| Liefalarl| Zahlart || Enweitert Sonsliges|

welche nach auBBen zu CONnect keine Lieferstatus dndern, wenn Artikel nicht verfiigbar [Lagermenge <= 0] v

direkte Auswirku ng haben. Lieferstatus Artikel nicht verfiigbar: -
Lieferstatus Artikel verfugbar: | Standard j

Fir Details lesen Sie daher bitte in der

entsprechenden DOkU mentation von CAO- Orderstatus nach Rechnungsbuchung setzen: | j

F k Orderstatus nach Auftragsbuchung setzen: |Kornplett abgeschlossen j

d tu ra. Aitikel Kassen- und Langtest beim Artikelimport uberschreiben [

Spe;c;;-ern

Shop-Setup % Sofern Sie Artikelvarianten in den Shop

Allgemein | URL/Proxy Elrder-Slatus| Lieferart| Zahlart| Erweitert| Songstiges Ubertragen WOlIen Setzen S|e hier |m
/4

Zubehit in den Shop iibertragen letzten Register die Option ,Varianten in
Ersatzteile in den Shop ubertiagen den ShOp Ubertragen“-

#arianten in den Shop ubertrager
abweichende MwSt beim Kunden Liberschreiben

A B i

Beachten Sie: Das Modul Variantenartikel in
CAO muss gesondert erworben bzw.
lizenziert werden.

Sepa bei einmaliger Lastschrift (JOFF) Uberschreiben
Sepa immer Uberschieiben

Flr Zubehdr und Ersatzteile gibt es aktuell
keine Unterstlitzung. Sollten Sie hier Bedarf
haben, kontaktieren Sie mich gerne lber
info@ffe-tech.com.

Speichern

Herzlichen Gllickwunsch! Haben Sie alle Schritte bisher durchgefiihrt kénnen Sie mit der
Synchronisierung zwischen CAO und Shopware beginnen. Fir Details zum Shoptransfer in
CAO lesen Sie bitte in der entsprechenden Dokumentation von CAO-Faktura.

Bitte beachten Sie folgenden wichtigen Hinweis:

Die Verwendung der Schnittstelle setzt eine fachgerechte Konfiguration und einen
fachgerecht migrierten Datenbestand voraus (besonders, falls Sie vorher z. B. eine
andere Schnittstelle verwendet haben). Die Verwendung erfolgt daher auf eigene Gefahr.

Wenn Sie Unterstlitzung bei der Installation & Migration bendtigen, setzen Sie sich gerne

jederzeit mit mir in Verbindung Uber info@ffe-tech.com. Mehr Kontaktmdglichkeiten
finden Sie auch auf meiner Website https://www.ffe-tech.com.
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Statusupdate & Mail Versandt

Im Folgenden ein paar technische Hintergrundinformationen:

Die Shopware API (Application Programming Interface) ist die Standardschnittstelle von
Shopware und es ist auch die Schnittstelle mit der CONnect kommuniziert. CONnect
authentifiziert sich Gber die sog. ,digest access authentication™ an Shopware. Dadurch ist
eine sehr sichere Kommunikation gewahrleistet — im Gegensatz zu proprietaren
Ldsungen, wo oft direkt mit der Website tber Anbindung durch ein Plugin kommunziert
wird. Bei solchen Losungen muss oft zusatzlich eine Zugangsschutz Uiber .htaccess
eingerichtet werden.

Ein Nachteil der Shopware API jedoch kann sein, dass manche notwendige Funktionalitat
nicht verflgbar ist. CONnect ist also erstmal angewiesen auf den Funktionsumfang der
Shopware API. So z. B. fehlt im Standard die Méglichkeit beim Update des Bestellstatus
die Statusmail zu versenden.

Die Shopware API kann jedoch Uber ein Shopware Plugin erweitert werden, was ich so
umgesetzt habe. Das Plugin ApiXtendr (Shopware Rest API Extender) wird mit CONnect
mitgeliefert. Die Datei finden Sie hier ...

C:\ProgramData\FFE-Tech\CONnect 1st\Tools\Shopware\ApiXtendr.zip

Uber dieses Plugin wird der Status-Mail-Versandt aktiviert

Uploaden Sie daftir die Datei im Shopware Plugin Manager ...

Plugin Manager

& Flugin hochladen

Pluginname Version Installie

0 Account & Installiert (3 Plugins)

Shopware Auto Update 100 06052

Account aufrufen Statistics 1 18.10.2
Meine Einkaufe InputFiter 1 18.10.2
[= Deinstalliert (11 Plugins)

Home GEx

M CronBirthday
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Im nachsten Schritt muss das Plugin aktiviert werden.

Klicken Sie dazu auf das Stift-Symbol ...

eI i L SE R wdl & A

Shopware Rest API Extender 100 FFE-Teche. U. In . ‘.‘
|

e T e e ——

... dann auf ,Installieren® und danach auf , Aktivieren".

Shopware Rest APl Extender

Erstellt von: FFE-Tech e. U. Inh. Florian Feilmeier

Version 1.00

Bewertung: (0)

Installieren

4 =D

Neu installieren

Deinstallieren

Das Plugin befindet sich dann in der Liste der installierten Plugins ...

(=l Installiert (4 Plugins) /
Shopware Rest API Extender 1.00 19.08.2018 19.08.2018 v FFETeche. U.In... J/ @ & [ \
Shomuamsdwiallndate e 10006052014 06052014 . v  shopraesS S0 & ‘

Der Status-Mail-Versandt ist nun moglich

Zur vollstéandigen Aktivierung des Status-Mail-Versandt muss auch die entsprechende
Option im ersten Register der CAO Shop Einstellungen aktiviert werden:

[ LTSN L ¥ 1 | e Y [ TR ¥ | o | i
EMail beim Statusupdate versenden Iv
uﬂﬂstatu_s_pg_r;hjmumduiﬂn—__.____ﬂ
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Troubleshooting & Logfiles

Alle Vorgange der Schnittstelle (wie z. B. Datenbankzugriffe, Shopware API
Kommunikation, Fehlermeldungen etc.) werden in Logdfiles aufgezeichnet. Die Logfiles
finden Sie hier: C:\ProgramData\FFE-Tech\CONnect 1st\Logging\

|+ = | Logging - O s
m Start Freigeben Ansicht o
«— v P > Dieser PC » System (C) * ProgramData » FFE-Tech > CONrnect 1st > Logging v Logging” durchsuchen R
~ Name Anderungsdatum Typ Grol
# Schnellzugriff :
I CONnect-2018-08-18-15-22-12.log 18.08.2018 19:09 LOG-Date
m Desktop =
4 CONnect-2018-08-18-16-29-24.log 18.08.2018 16:29 LOG-Datei
& Downloads , o R o
L CONnect-2018-08-18-16-18-52.log 18.08.2018 16:28 LOG-Date
(& Dokumente 1/ CONnect-2018-08-18-14-53-55.log 18.08.2018 16:18 LOG-Datei
= Bilder
=
v < >
4 Elemente 1 Element ausgewsahlt (226 Bytes) =]

Beachten Sie:
Alle Logdfiles, die dlter als sieben Tage sind werden automatisch geldscht.

Durch die Lodfiles kénnen alle Vorgange transparent nachvollzogen werden. Dadurch
lassen sich nattirlich auch Fehler sehr effizient analysieren. Es ist also ein sehr wichtiges
und oft unterschatztes Instrument was Ihnen eine Menge Zeit und Geld sparen wird.

Wenn Sie also mal Unterstiitzung bei der Fehleranalyse benétigen schicken Sie mir einfach
per Mail an info@ffe-tech.com auch das entsprechende Lodfile gleich mit. Die Erfahrung
zeigt, dass sich in 95 % der Falle ohne die Notwendigkeit einer Fernwartung nur Uber das
Lodfile eine Lésung finden lasst.
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Mehr CONnect? Bereit zur Digitalisierung?

Wie Sie vielleicht schon aus den vorhergehenden Kapiteln erahnen kénnen, ist CONnect
ein allgemeines Schnittstellen- und Statistikprogramm mit dem ich auch anspruchsvolle
individuelle Lésungen fir ganz verschiedene Einsatzzwecke entwerfen kann.

Ich entwickle damit mittlerweile sehr kostengiinstig und effizient, da iiber die
Jahre mit vielen Projekten eine sehr groB3e Infrastruktur entstanden ist.

Um welche Lésungen geht es konkret? Hauptsachlich um Schnittstellen nach MaB. Es ist
dabei ziemlich egal, wo die Daten herkommen oder wo die Daten hin sollen. Aus einer
Datenbank (egal welchen Typs), aus dem Web, aus Dateien von einem FTP Server, etc.

Fiir all das habe ich da bereits Standards, welche die Entwicklungszeit und
damit auch die Projektkosten auf ein Minimum reduzieren.

Auch Reports und Auswertungen lassen sich realisieren, die Sie liber den Browser
ausfiihren kénnen — Beispiel: Das CAO-Shopware Cockpit — es lassen sich die
Datenbestdnde aus mehreren verschiedenen Systemen gemeinsam auswerten.

Solche Software zur Automatisierung bzw. Digitalisierung Ihrer
Geschaftsprozesse muss nicht teuer sein, und ist durchaus auch fiir Ihr kleines
oder mittelstandische Unternehmen erschwinglich.

Also was haben Sie vor?

» Mdchten Sie Ihre Produkte mit diversen Vergleichsportalen oder mit verschiedenen
Mandanten und Programmen synchronisieren?

* Mdochten Sie Thre Daten regelmaBig und automatisiert auswerten (gerne auch aus
verschiedenen Systemen gleichzeitig) und daraus ein schénes PDF generieren?
Mdchten Sie das vielleicht auch noch automatisch per Mail zugestellt bekommen?

Teilen Sie einfach Ihre Idee mit mir. Ich berate Sie gerne und kann Ihnen sehr
wahrscheinlich sogar einen Fixpreis fiir die Umsetzung Ihrer personlichen und
individuellen L6sung nennen.

Kontaktieren Sie mich tiber info@ffe-tech.com oder online liber https://www.ffe-tech.com
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